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บทที่ 1  
ระบบการเบิกจ่ายประโยชน์ทดแทนด้วยตนเองของผู้ประกันตน 

1.1 การสมัครสมาชิก 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอการสมัครสมาชิก 
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ภาพท่ี 1 : หน้าจอการสมัครสมาชิก 

คำอธิบาย 

1. คลิกปุ่ม  เพื่อสมัครสมาชิก 
2. คลิกยอมรับข้อตกลงนโยบายการคุ้มครองสิทธิ์ข้อมูลส่วนบุคคล 

2.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
3. ผู้ประกันตนกรอกข้อมูลส่วนตัว 

3.1 หมายเลขบัตรประชาชน (13 หลัก) 
3.2 หมายเลขโทรศัพท์ (สามารถสมัครด้วยหมายเลขโทรศัพท์ได้) 
3.3 รหัสผ่าน 
3.4 ยืนยันรหัสผ่าน 
3.5 คำนำหน้า 
3.6 ช่ือ 
3.7 นามสกุล 
3.8 วันเกิด 
3.9 อีเมล (สามารถสมัครด้วยอีเมลได้) 

3.10 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  

4. ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
4.1 กรอกรหัส OTP 

4.1.1 ผู้ประกันตนตรวจสอบรหัส OTP ทางข้อความ 
4.1.2 ผู้ประกันตนตรวจสอบรหัส OTP ทางอีเมล 

4.2 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
5. ระบบแจ้งเตือน “ส่ง otp ให้คุณเรียบร้อยแล้ว” 

5.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  เพื่อยืนยัน otp 
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6. ระบบแจ้งเตือน “ยืนยัน otp สำเร็จ” 

6.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  เพื่อปิดแจ้งเตือน 

 
  



 
  

 

 

 หน้า 8 

 

1.2 การเข้าสู่ระบบ 

1.2.1 การเข้าสู่ระบบด้วย Username/Password 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอเข้าสู่ระบบ https://idpeself.sso.go.th/login 

 
ภาพท่ี 2 : หน้าจอเข้าสู่ระบบ 

คำอธิบาย 
1. ผู้ประกันตนกรอกชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน 

2. คลิกปุ่ม  เพื่อทำการเข้าสู่ระบบ  
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1.2.2 การเข้าสู่ระบบด้วย ThaID 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าการเข้าสู่ระบบด้วย ThaID 

 

 
ภาพท่ี 3 : หน้าจอการเข้าสู่ระบบด้วย ThaID 

คำอธิบาย 

1. ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
2. ระบบแสดงคิวอาร์โค้ด 

2.1 ผู้ประกันตนเปิดแอป ThaID เพื่อแสกนคิวอาร์โค้ดเข้าสู่ระบบ 
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1.2.3 ลืมรหัสผ่าน 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าลืมรหัสผ่าน 
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ภาพท่ี 4 : แสดงหน้าลืมรหัสผ่าน 
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คำอธิบาย 

1. ผู้ประกันตนคลิก “ลืมรหัสผ่าน” 
2. ผู้ประกันตนกรอกเลขบัตรประจำตัวประชาชน 

2.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
3. ผู้ประกันตนคลิกเลือกวิธี Verify 

3.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
4. ระบบแจ้งเตือน “ส่ง otp ให้คุณเรียบร้อยแล้ว” 
5. ระบบแจ้งเตือนให้กรอกรหัสยืนยัน 

5.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
6. ระบบแจ้งเตือน “ยืนยัน otp สำเร็จ” 
7. ระบบแจ้งเตือน 

7.1 ใหผู้้ประกันตนกรอกรหสัผ่านใหม่และยืนยันรหัสผ่าน 

7.2 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
8. ระบบแจ้งเตือน “Update Password สำเร็จ” 
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1.3 ขอรับประโยชน์ทดแทนกองทุนประกันสังคม  

1.3.1 หน้าหลัก 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าหลัก 

 
ภาพท่ี 5 : หน้าจอหน้าหลัก 

คำอธิบาย 

1 ข้อมูลผู้ประกันตน 
2 ข้อมูลประวัติ 

2.1 ประวัติการขอรับสิทธิประโยชน์ 
2.2 ประวัติการชำระเงิน ล่าสุด 12 รายการ 
2.3 ประวัติการทำธุรกรรม 

3 รายการเมนู 
3.1 เมนูขอรับประโยชน์ทดแทนกองทุนประกันสังคม 
3.2 เปล่ียนสถานพยาบาล 
3.3 สถานะการทำธรกรรม 
3.4 ระบบจองคิว 
3.5 การจัดการข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) 
3.6 กองทุนเงินทดแทน 
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3.7 ข้อมูลใบเสร็จรับเงินอิเล็กทรอนิกส์ 
3.8 ข้อมูลการส่งเงินสมทบ 
3.9 ประวัติการใช้สิทธิประโยชน์ทดแทน 
3.10 การคำนวณเงินสงเคราะห์ชราภาพ 
3.11 ประวัติการทำธุรกรรมผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
3.12 สมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา39 
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1.3.2 ขอรับประโยชน์ทดแทนกองทุนประกันสังคม 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอรับประโยชน์ทดแทนกองทุนประกันสังคม 

 

 
ภาพท่ี 6 : หน้าจอขอรับประโยชน์ทดแทนกองทุนประกันสังคม 

คำอธิบาย 

1 คลิกเมนูขอรับประโยชน์ทดแทนกองทุนประกันสังคม 
2 เมนูย่อยขอรับประโยชน์ทดแทนกองทุนประกันสังคม 

2.1 คลอดบุตร 
2.2 สงเคราะห์บุตร 
2.3 ประสบอันตรายหรือเจ็บป่วย 
2.4 ทุพพลภาพ 
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1.3.3 คลอดบุตร 

1.3.3.1 ฝากครรภ์ตามเกณฑ์คุณภาพ (ผู้ประกันตนผู้หญิงกรณีสมรส) 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอฝากครรภ์ตามเกณฑ์คุณภาพ (ผู้ประกันตนผู้หญิงกรณีสมรส) 
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ภาพท่ี 7 : หน้าจอฝากครรภ์ตามเกณฑ์คุณภาพ (ผู้ประกันตนผู้หญิงกรณีสมรส) 

คำอธิบาย 

1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูคลอดบุตร 
2 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูฝากครรภ์ตามเกณฑ์คุณภาพ 
3 ผู้ประกันตนคลิกเลือก ฝากครรภ์ตามเกณฑ์คุณภาพ 

(สามารถคลิกดูรายละเอียดของการได้รับผลประโยชน์ได้ท่ีนี่) 
3.1 ผู้ประกันตนเลือกวันท่ีใช้สิทธิ 
3.2 ผู้ประกันตนกรอกข้อมูลอายุครรภ์ 
3.3 สัปดาห์/วัน (ระบุจำนวนไม่เกิน 6 วัน) 

กรณีสมรส 

3.4 ผู้ประกันตนเลือกสถานะสมรส 
3.5 ผู้ประกันตนกรอกเลขบัตรประชาชนคู่สมรส 
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3.6 ผู้ประกันตนกรอกช่ือ-สกุลคู่สมรส 
4 ผู้ประกันตนกรอกข้อมูลท่ีอยู่ (ท่ีติดต่อได้) 
5 ผู้ประกันตนกรอกหมายเลขโทรศัพท์ 
6 ผู้ประกันตนเลือกอัพโหลดเอกสารแนบ  

6.1 เอกสารใบเสร็จรับเงิน 
6.2 เอกสารแนบใบรับรองแพทย์หรือสมุดบันทึกสุขภาพแม่และเด็ก 

(ระบุวันท่ีตรวจครรภ์และอายุครรภ์) 
6.3 อัพโหลดเอกสารแนบทะเบียนสมรส หรือสำเนาทะเบียนการหย่าพร้อมบันทึกแนบท้าย 

คำอธิบายเพิ่มเติมการอัพโหลดเอกสารแนบ 

• ผู้ประกันตนสามารถคลิกดูรายละเอียดการแนบเอกสารได้ 
• รูปแบบไฟล์เอกสารท่ีสามารถอัพโหลดได้ เช่น (.doc .docx .xls .pdf . jpg .png) 
• ผู้ประกันตนสามารถอัพโหลดเอกสารแนบได้มากว่า 1 ไฟล์ (ขนาดไฟล์ไม่เกิน 10 MB) 

7 ช่องทางการรับเงินระบบแสดง PromptPay ด้วยเลขบัตรประชาชน 
8 ผู้ประกันตนคลิกเลือกสำนักงานประกนัสังคมอื่นท่ีสะดวกเข้ารับบริการ 

(กรณีผู้ประกันตนต้องการเปล่ียน สาขาประกันสังคมท่ีสะดวกเข้ารับบริการ) 
9 ผู้ประกันตนคลิกยืนยันคำรับรอง  

10 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
11 ระบบแสดงหน้าสรุปข้อมูลการขอรับประโยชน์ทดแทน 

11.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
12 ระบบแสดงหน้าจอบันทึกข้อมูลเรียบร้อย 

12.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
13 ระบบแสดงหน้ายืนยันการขอรับประโยชน์ทดแทนของกองทุนประกันสังคม 

13.1 ผู้ประกันตนสามารถตรวจสอบสถานะในการทำธุรกรรมได้ท่ีนี่ 

13.2 ผู้ประกันตนกดปุ่ม  เพื่อกลับสู่หน้าหลัก 
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1.3.3.2 ฝากครรภ์ตามเกณฑ์คุณภาพ (ผู้ประกันตนผู้หญิงกรณีไม่สมรส) 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอฝากครรภ์ตามเกณฑ์คุณภาพ (ผู้ประกันตนผู้หญิงกรณีไม่สมรส) 
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ภาพท่ี 8 : หน้าจอฝากครรภ์ตามเกณฑ์คุณภาพ (ผู้ประกันตนผู้หญิงกรณีไม่สมรส) 

คำอธิบาย 

1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูคลอดบุตร 
2 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูฝากครรภ์ตามเกณฑ์คุณภาพ 
3 ผู้ประกันตนคลิกเลือก ฝากครรภ์ตามเกณฑ์คุณภาพ 

(สามารถคลิกดูรายละเอียดของการได้รับผลประโยชน์ได้ท่ีนี่) 
3.1 ผู้ประกันตนเลือกวันท่ีใช้สิทธิ 
3.2 ผู้ประกันตนกรอกข้อมูลอายุครรภ์ 
3.3 สัปดาห์/วัน (ระบุจำนวนไม่เกิน 6 วัน) 

กรณไีม่สมรส 

3.4 ผู้ประกันตนเลือกสถานะไม่สมรส 
3.5 ผู้ประกันตนกรอกเลขบัตรประชาชนฝ่ายชาย 
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3.6 ผู้ประกันตนกรอกช่ือ-สกุลฝ่ายชาย 
4 ผู้ประกันตนกรอกข้อมูลท่ีอยู่ (ท่ีติดต่อได้) 
5 ผู้ประกันตนกรอกหมายเลขโทรศัพท์ 
6 ผู้ประกันตนเลือกอัพโหลดเอกสารแนบ  

6.1 เอกสารใบเสร็จรับเงิน 
6.2 เอกสารแนบใบรับรองแพทย์หรือสมุดบันทึกสุขภาพแม่และเด็ก 

(ระบุวันท่ีตรวจครรภ์และอายุครรภ์) 

คำอธิบายเพิ่มเติมการอัพโหลดเอกสารแนบ 

• ผู้ประกันตนสามารถคลิกดูรายละเอียดการแนบเอกสารได้ 
• รูปแบบไฟล์เอกสารท่ีสามารถอัพโหลดได้ เช่น (.doc .docx .xls .pdf . jpg .png) 
• ผู้ประกันตนสามารถอัพโหลดเอกสารแนบได้มากว่า 1 ไฟล์ (ขนาดไฟล์ไม่เกิน 10 MB) 

7 ช่องทางการรับเงินระบบแสดง PromptPay ด้วยเลขบัตรประชาชน 
8 ผู้ประกันตนคลิกเลือกสำนักงานประกนัสังคมอื่นท่ีสะดวกเข้ารับบริการ 

(กรณีผู้ประกันตนต้องการเปล่ียน สาขาประกันสังคมท่ีสะดวกเข้ารับบริการ) 
9 ผู้ประกันตนคลิกยืนยันคำรับรอง  

10 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
11 ระบบแสดงหน้าสรุปข้อมูลการขอรับประโยชน์ทดแทน 

11.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
12 ระบบแสดงหน้าจอบันทึกข้อมูลเรียบร้อย 

12.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
13 ระบบแสดงหน้ายืนยันการขอรับประโยชน์ทดแทนของกองทุนประกันสังคม 

13.1 ผู้ประกันตนสามารถตรวจสอบสถานะในการทำธุรกรรมได้ท่ีนี่ 

13.2 ผู้ประกันตนกดปุ่ม  เพื่อกลับสู่หน้าหลัก 
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1.3.3.3 ฝากครรภ์ตามเกณฑ์คุณภาพ (ผู้ประกันตนผู้ชายกรณีสมรส) 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอฝากครรภ์ตามเกณฑ์คุณภาพ (ผู้ประกันตนผู้ชายกรณีสมรส) 
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ภาพท่ี 9 : หน้าจอฝากครรภ์ตามเกณฑ์คุณภาพ (ผู้ประกันตนผู้ชายกรณีสมรส) 

คำอธิบาย 

1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูคลอดบุตร 
2 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูฝากครรภ์ตามเกณฑ์คุณภาพ 
3 ผู้ประกันตนคลิกเลือก ฝากครรภ์ตามเกณฑ์คุณภาพ 

(สามารถคลิกดูรายละเอียดของการได้รับผลประโยชน์ได้ท่ีนี่) 
3.1 ผู้ประกันตนเลือกวันท่ีใช้สิทธิ 
3.2 ผู้ประกันตนกรอกข้อมูลอายุครรภ์ 
3.3 สัปดาห์/วัน (ระบุจำนวนไม่เกิน 6 วัน) 

กรณีสมรส 

3.4 ผู้ประกันตนเลือกสถานะสมรส 
3.5 ผู้ประกันตนกรอกเลขบัตรประชาชนคู่สมรส 
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3.6 ผู้ประกันตนกรอกช่ือ-สกุลคู่สมรส 
4 ผู้ประกันตนกรอกข้อมูลท่ีอยู่ (ท่ีติดต่อได้) 
5 ผู้ประกันตนกรอกหมายเลขโทรศัพท์ 
6 ผู้ประกันตนเลือกอัพโหลดเอกสารแนบ  

6.1 เอกสารใบเสร็จรับเงิน 
6.2 เอกสารแนบใบรับรองแพทย์หรือสมุดบันทึกสุขภาพแม่และเด็ก 

(ระบุวันท่ีตรวจครรภ์และอายุครรภ์) 
6.3 อัพโหลดเอกสารแนบทะเบียนสมรส หรือสำเนาทะเบียนการหย่าพร้อมบันทึกแนบท้าย 

คำอธิบายเพิ่มเติมการอัพโหลดเอกสารแนบ 

• ผู้ประกันตนสามารถคลิกดูรายละเอียดการแนบเอกสารได้ 
• รูปแบบไฟล์เอกสารท่ีสามารถอัพโหลดได้ เช่น (.doc .docx .xls .pdf . jpg .png) 
• ผู้ประกันตนสามารถอัพโหลดเอกสารแนบได้มากว่า 1 ไฟล์ (ขนาดไฟล์ไม่เกิน 10 MB) 

7 ช่องทางการรับเงินระบบแสดง PromptPay ด้วยเลขบัตรประชาชน 
8 ผู้ประกันตนคลิกเลือกสำนักงานประกนัสังคมอื่นท่ีสะดวกเข้ารับบริการ 

(กรณีผู้ประกันตนต้องการเปล่ียน สาขาประกันสังคมท่ีสะดวกเข้ารับบริการ) 
9 ผู้ประกันตนคลิกยืนยันคำรับรอง  

10 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
11 ระบบแสดงหน้าสรุปข้อมูลการขอรับประโยชน์ทดแทน 

11.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
12 ระบบแสดงหน้าจอบันทึกข้อมูลเรียบร้อย 

12.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
13 ระบบแสดงหน้ายืนยันการขอรับประโยชน์ทดแทนของกองทุนประกันสังคม 

13.1 ผู้ประกันตนสามารถตรวจสอบสถานะในการทำธุรกรรมได้ท่ีนี่ 

13.2 ผู้ประกันตนกดปุ่ม  เพื่อกลับสู่หน้าหลัก 
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1.3.3.4 ฝากครรภ์ตามเกณฑ์คุณภาพ (ผู้ประกันตนผู้ชายกรณีไม่สมรส) 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอฝากครรภ์ตามเกณฑ์คุณภาพ (ผู้ประกันตนผู้ชายกรณีไม่สมรส) 
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ภาพท่ี 10 : หน้าจอฝากครรภ์ตามเกณฑ์คุณภาพ (ผู้ประกันตนผู้ชายกรณีไม่สมรส) 

คำอธิบาย 

1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูคลอดบุตร 
2 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูฝากครรภ์ตามเกณฑ์คุณภาพ 
3 ผู้ประกันตนคลิกเลือก ฝากครรภ์ตามเกณฑ์คุณภาพ 

(สามารถคลิกดูรายละเอียดของการได้รับผลประโยชน์ได้ท่ีนี่) 
3.1 ผู้ประกันตนเลือกวันท่ีใช้สิทธิ 
3.2 ผู้ประกันตนกรอกข้อมูลอายุครรภ์ 
3.3 สัปดาห์/วัน (ระบุจำนวนไม่เกิน 6 วัน) 

กรณไีม่สมรส 

3.4 ผู้ประกันตนเลือกสถานะไม่สมรส 
3.5 ผู้ประกันตนกรอกเลขบัตรประชาชนฝ่ายหญิง 
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3.6 ผู้ประกันตนกรอกช่ือ-สกุลฝ่ายหญิง 
4 ผู้ประกันตนกรอกข้อมูลท่ีอยู่ (ท่ีติดต่อได้) 
5 ผู้ประกันตนกรอกหมายเลขโทรศัพท์ 
6 ผู้ประกันตนเลือกอัพโหลดเอกสารแนบ  

6.1 เอกสารใบเสร็จรับเงิน 
6.2 เอกสารแนบใบรับรองแพทย์หรือสมุดบันทึกสุขภาพแม่และเด็ก 

(ระบุวันท่ีตรวจครรภ์และอายุครรภ์) 
6.3 อัพโหลดเอกสารแนบหนังสือรับรองของผู้ประกันตนกรณีไม่มีทะเบียนสมรส 

คำอธิบายเพิ่มเติมการอัพโหลดเอกสารแนบ 

• ผู้ประกันตนสามารถคลิกดูรายละเอียดการแนบเอกสารได้ 
• รูปแบบไฟล์เอกสารท่ีสามารถอัพโหลดได้ เช่น (.doc .docx .xls .pdf . jpg .png) 
• ผู้ประกันตนสามารถอัพโหลดเอกสารแนบได้มากว่า 1 ไฟล์ (ขนาดไฟล์ไม่เกิน 10 MB) 

7 ช่องทางการรับเงินระบบแสดง PromptPay ด้วยเลขบัตรประชาชน 
8 ผู้ประกันตนคลิกเลือกสำนักงานประกนัสังคมอื่นท่ีสะดวกเข้ารับบริการ 

(กรณีผู้ประกันตนต้องการเปล่ียน สาขาประกันสังคมท่ีสะดวกเข้ารับบริการ) 
9 ผู้ประกันตนคลิกยืนยันคำรับรอง  

10 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
11 ระบบแสดงหน้าสรุปข้อมูลการขอรับประโยชน์ทดแทน 

11.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
12 ระบบแสดงหน้าจอบันทึกข้อมูลเรียบร้อย 

12.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
13 ระบบแสดงหน้ายืนยันการขอรับประโยชน์ทดแทนของกองทุนประกันสังคม 

13.1 ผู้ประกันตนสามารถตรวจสอบสถานะในการทำธุรกรรมได้ท่ีนี่ 

13.2 ผู้ประกันตนกดปุ่ม  เพื่อกลับสู่หน้าหลัก 
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1.3.3.5 ค่าคลอดบุตร (ผู้ประกันตนผู้หญิง) 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอค่าคลอดบุตร (ผู้ประกันตนผู้หญิง) 
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ภาพท่ี 11 : หน้าจอค่าคลอดบุตร (ผู้ประกันตนผู้หญิง) 

คำอธิบาย 

1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูคลอดบุตร 
2 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูค่าคลอดบุตร 
3 ผู้ประกันตนคลอดบุตร 1 คน (ไม่ใช่บุตรแฝด) คลิกเลือก ค่าคลอดบุตร  

3.1 ผู้ประกันตนทำการระบุวันเดือนปีเกิดบุตร  
3.2 ผู้ประกันตนกรอกเลขบัตรประจำตัวประชาชนบุตรท่ีขอรับประโยชน์ทดแทน  

3.3 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  ระบบจะทำการตรวจสอบเลขบัตรประจำตัวประชาชน
ของบุตรว่าสามารถดำเนินการขอรับสิทธิ์ได้หรือไม่ 

4 ผู้ประกันตนกรอกข้อมูลท่ีอยู่ (ท่ีติดต่อได้) 
5 ผู้ประกันตนกรอกหมายเลขโทรศัพท์ 
6 ผู้ประกันตนเลือกอัพโหลดเอกสารแนบ  

6.1 อัพโหลดเอกสารแนบสูติบัตร 

คำอธิบายเพิ่มเติมการอัพโหลดเอกสารแนบ 

• ผู้ประกันตนสามารถคลิกดูรายละเอียดการแนบเอกสารได้ 
• รูปแบบไฟล์เอกสารท่ีสามารถอัพโหลดได้ เช่น (.doc .docx .xls .pdf . jpg .png) 
• ผู้ประกันตนสามารถอัพโหลดเอกสารแนบได้มากว่า 1 ไฟล์ (ขนาดไฟล์ไม่เกิน 10 MB) 

7 ช่องทางการรับเงินระบบแสดง PromptPay ด้วยเลขบัตรประชาชน 
8 ผู้ประกันตนคลิกเลือกสำนักงานประกนัสังคมอื่นท่ีสะดวกเข้ารับบริการ 

(กรณีผู้ประกันตนต้องการเปล่ียน สาขาประกันสังคมท่ีสะดวกเข้ารับบริการ) 
9 ผู้ประกันตนคลิกยืนยันคำรับรอง  



 
  

 

 

 หน้า 41 

 

10 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
11 ระบบแสดงหน้าสรุปข้อมูลการขอรับประโยชน์ทดแทน 

11.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
12 ระบบแสดงหน้าจอบันทึกข้อมูลเรียบร้อย 

12.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
13 ระบบแสดงหน้ายืนยันการขอรับประโยชน์ทดแทนของกองทุนประกันสังคม 

13.1 ผู้ประกันตนสามารถตรวจสอบสถานะในการทำธุรกรรมได้ท่ีนี่ 

13.2 ผู้ประกันตนกดปุ่ม  เพื่อกลับสู่หน้าหลัก 
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1.3.3.6 ค่าคลอดบุตรแฝด (ผู้ประกันตนผู้หญิง) 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอค่าคลอดบุตรแฝด (ผู้ประกันตนผู้หญิง) 
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ภาพท่ี 12 : หน้าจอค่าคลอดบุตรแฝด (ผู้ประกันตนผู้หญิง) 

คำอธิบาย 

1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูคลอดบุตร 
2 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูค่าคลอดบุตร 
3 ผู้ประกันตนคลอดบุตรแฝด คลิกเลือกค่าคลอดบุตรแฝด  

3.1 ผู้ประกันตนระบุวันเดือนปีเกิดบุตร  
3.2 ผู้ประกันตนกรอกเลขบัตรประจำตัวประชาชนบุตรท่ีขอรับประโยชน์ทดแทน  

3.4 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม ระบบจะทำการตรวจสอบเลขบัตรประจำตัวประชาชน
ของบุตรว่าสามารถดำเนินการขอรับสิทธิ์ได้หรือไม่ 

3.3 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  กรณีท่ีต้องการเพิ่มข้อมูลบุตร 
4 ผู้ประกันตนกรอกข้อมูลท่ีอยู่ (ท่ีติดต่อได้) 
5 ผู้ประกันตนกรอกหมายเลขโทรศัพท์ 
6 ผู้ประกันตนเลือกอัพโหลดเอกสารแนบ  

6.1 อัพโหลดเอกสารแนบสูติบัตร 

คำอธิบายเพิ่มเติมการอัพโหลดเอกสารแนบ 

• ผู้ประกันตนสามารถคลิกดูรายละเอียดการแนบเอกสารได้ 
• รูปแบบไฟล์เอกสารท่ีสามารถอัพโหลดได้ เช่น (.doc .docx .xls .pdf . jpg .png) 
• ผู้ประกันตนสามารถอัพโหลดเอกสารแนบได้มากว่า 1 ไฟล์ (ขนาดไฟล์ไม่เกิน 10 MB) 

7 ช่องทางการรับเงินระบบแสดง PromptPay ด้วยเลขบัตรประชาชน 
8 ผู้ประกันตนคลิกเลือกสำนักงานประกนัสังคมอื่นท่ีสะดวกเข้ารับบริการ 

(กรณีผู้ประกันตนต้องการเปล่ียน สาขาประกันสังคมท่ีสะดวกเข้ารับบริการ) 
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9 ผู้ประกันตนคลิกยืนยันคำรับรอง  

10 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
11 ระบบแสดงหน้าสรุปข้อมูลการขอรับประโยชน์ทดแทน 

11.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
12 ระบบแสดงหน้าจอบันทึกข้อมูลเรียบร้อย 

12.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
13 ระบบแสดงหน้ายืนยันการขอรับประโยชน์ทดแทนของกองทุนประกันสังคม 

13.1 ผู้ประกันตนสามารถตรวจสอบสถานะในการทำธุรกรรมได้ท่ีนี่ 

13.2 ผู้ประกันตนกดปุ่ม  เพื่อกลับสู่หน้าหลัก 
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1.3.3.7 ค่าคลอดบุตรเสียชีวิตอายุครรภ์ไม่น้อยกว่า 28 สัปดาห ์(ผู้ประกันตนผู้หญิง) 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอค่าคลอดบุตรเสียชีวิตอายุครรภ์ไม่น้อยกว่า 28 สัปดาห์ 
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ภาพท่ี 13 : หน้าจอค่าคลอดบุตรเสียชีวิตอายุครรภ์ไม่น้อยกว่า 28 สัปดาห์ (ผู้ประกันตนผู้หญิง) 

คำอธิบาย 

1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูคลอดบุตร 
2 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูค่าคลอดบุตร 
3 ผู้ประกันตนค่าคลอดบุตรเสียชีวิตอายุครรภ์ไม่น้อยกว่า 28 สัปดาห์  

3.1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกค่าคลอดบุตรเสียชีวิตอายุครรภ์ไม่น้อยกว่า 28 สัปดาห์ 
3.2 ผู้ประกันตนทำการระบุเลขบัตรประจำตัวประชาชนบิดาท่ีขอรับประโยชน์ทดแทน  
3.3 กรณีท่ีมีเลขบัตรประจำตัวประชาชนบุตรทำการระบุเลขบัตรประจำตัวประชาชนบุตร 

3.4 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม ระบบจะทำการตรวจสอบเลขบัตรประจำตัวประชาชน
ของบุตรว่าสามารถดำเนินการขอรับสิทธิ์ได้หรือไม่ 

3.5 ผู้ประกันตนกดปุ่ม  กรณีท่ีต้องการเพิ่มข้อมูลบุตร 
4 ผู้ประกันตนกรอกข้อมูลท่ีอยู่ (ท่ีติดต่อได้) 
5 ผู้ประกันตนกรอกหมายเลขโทรศัพท์ 
6 ผู้ประกันตนเลือกอัพโหลดเอกสารแนบ  

6.1 อัพโหลดเอกสารแนบสูติบัตร/ใบรับรองแพทย์ 

คำอธิบายเพิ่มเติมการอัพโหลดเอกสารแนบ 

• ผู้ประกันตนสามารถคลิกดูรายละเอียดการแนบเอกสารได้ 
• รูปแบบไฟล์เอกสารท่ีสามารถอัพโหลดได้ เช่น (.doc .docx .xls .pdf . jpg .png) 
• ผู้ประกันตนสามารถอัพโหลดเอกสารแนบได้มากว่า 1 ไฟล์ (ขนาดไฟล์ไม่เกิน 10 MB) 

7 ช่องทางการรับเงินระบบแสดง PromptPay ด้วยเลขบัตรประชาชน 
8 ผู้ประกันตนคลิกเลือกสำนักงานประกนัสังคมอื่นท่ีสะดวกเข้ารับบริการ 
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(กรณีผู้ประกันตนต้องการเปล่ียน สาขาประกันสังคมท่ีสะดวกเข้ารับบริการ) 
9 ผู้ประกันตนคลิกยืนยันคำรับรอง  

10 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
11 ระบบแสดงหน้าสรุปข้อมูลการขอรับประโยชน์ทดแทน 

11.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
12 ระบบแสดงหน้าจอบันทึกข้อมูลเรียบร้อย 

12.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
13 ระบบแสดงหน้ายืนยันการขอรับประโยชน์ทดแทนของกองทุนประกันสังคม 

13.1 ผู้ประกันตนสามารถตรวจสอบสถานะในการทำธุรกรรมได้ท่ีนี่ 

13.2 ผู้ประกันตนกดปุ่ม  เพื่อกลับสู่หน้าหลัก 
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1.3.3.8 คลอดบุตร (ผู้ประกันตนผู้ชาย) 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอค่าคลอดบุตร (ผู้ประกันตนผู้ชาย) 
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ภาพท่ี 14 : หน้าจอค่าคลอดบุตร (ผู้ประกันตนชาย) 

คำอธิบาย 

1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูคลอดบุตร 
2 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูค่าคลอดบุตร 
3 ผู้ประกันตนคลอดบุตร 1 คน (ไม่ใช่บุตรแฝด) คลิกเลือก ค่าคลอดบุตร  

3.1 ผู้ประกันตนทำการระบุวันเดือนปีเกิดบุตร  
3.2 ผู้ประกันตนกรอกเลขบัตรประจำตัวประชาชนบุตรท่ีขอรับประโยชน์ทดแทน  

3.3 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม ระบบจะทำการตรวจสอบเลขบัตรประจำตัวประชาชน
ของบุตรว่าสามารถดำเนินการขอรับสิทธิ์ได้หรือไม่ 

4 ผู้ประกันตนกรอกข้อมูลท่ีอยู่ (ท่ีติดต่อได้) 
5 ผู้ประกันตนกรอกหมายเลขโทรศัพท์ 
6 ผู้ประกันตนเลือกอัพโหลดเอกสารแนบ  

6.1 อัพโหลดเอกสารแนบสูติบัตร 
6.2 อัพโหลดเอกสารแนบทะเบียนสมรส/หนังสือรับรองของผู้ประกันตนกรณีไม่มีทะเบียนสมรส 

คำอธิบายเพิ่มเติมการอัพโหลดเอกสารแนบ 

• ผู้ประกันตนสามารถคลิกดูTemplateหนังสือรับรองของผู้ประกันตนกรณีไม่มีทะเบียนสมรส 
• ผู้ประกันตนสามารถคลิกดูรายละเอียดการแนบเอกสารได้ 
• รูปแบบไฟล์เอกสารท่ีสามารถอัพโหลดได้ เช่น (.doc .docx .xls .pdf . jpg .png) 
• ผู้ประกันตนสามารถอัพโหลดเอกสารแนบได้มากว่า 1 ไฟล์ (ขนาดไฟล์ไม่เกิน 10 MB) 

7 ช่องทางการรับเงินระบบแสดง PromptPay ด้วยเลขบัตรประชาชน 
8 ผู้ประกันตนคลิกเลือกสำนักงานประกนัสังคมอื่นท่ีสะดวกเข้ารับบริการ 

(กรณีผู้ประกันตนต้องการเปล่ียน สาขาประกันสังคมท่ีสะดวกเข้ารับบริการ) 
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9 ผู้ประกันตนคลิกยืนยันคำรับรอง  

10 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
11 ระบบแสดงหน้าสรุปข้อมูลการขอรับประโยชน์ทดแทน 

11.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
12 ระบบแสดงหน้าจอบันทึกข้อมูลเรียบร้อย 

12.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
13 ระบบแสดงหน้ายืนยันการขอรับประโยชน์ทดแทนของกองทุนประกันสังคม 

13.1 ผู้ประกันตนสามารถตรวจสอบสถานะในการทำธุรกรรมได้ท่ีนี่ 

13.2 ผู้ประกันตนกดปุ่ม  เพื่อกลับสู่หน้าหลัก 
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1.3.3.9 ค่าคลอดบุตรแฝด (ผู้ประกันตนผู้ชาย) 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอค่าคลอดบุตรแฝด (ผู้ประกันตนผู้ชาย) 
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ภาพท่ี 15 : หน้าจอค่าคลอดบุตรแฝด (ผู้ประกันตนผู้ชาย) 

คำอธิบาย 

1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูคลอดบุตร 
2 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูค่าคลอดบุตร 
3 ผู้ประกันตนคลอดบุตรแฝด คลิกเลือกค่าคลอดบุตรแฝด  

3.1 ผู้ประกันตนระบุวันเดือนปีเกิดบุตร  
3.2 ผู้ประกันตนกรอกเลขบัตรประจำตัวประชาชนบุตรท่ีขอรับประโยชน์ทดแทน  

3.4 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม ระบบจะทำการตรวจสอบเลขบัตรประจำตัวประชาชน
ของบุตรว่าสามารถดำเนินการขอรับสิทธิ์ได้หรือไม่ 

3.3 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  กรณีท่ีต้องการเพิ่มข้อมูลบุตร 
4 ผู้ประกันตนกรอกข้อมูลท่ีอยู่ (ท่ีติดต่อได้) 
5 ผู้ประกันตนกรอกหมายเลขโทรศัพท์ 
6 ผู้ประกันตนเลือกอัพโหลดเอกสารแนบ  

6.1 อัพโหลดเอกสารแนบสูติบัตร/ใบรับรองแพทย์ 
6.2 อัพโหลดเอกสารแนบทะเบียนสมรส/หนังสือรับรองของผู้ประกันตนกรณีไม่มีทะเบียนสมรส 

คำอธิบายเพิ่มเติมการอัพโหลดเอกสารแนบ 

• ผู้ประกันตนสามารถคลิกดูTemplateหนังสือรับรองของผู้ประกันตนกรณีไม่มีทะเบียนสมรส 
• ผู้ประกันตนสามารถคลิกดูรายละเอียดการแนบเอกสารได้ 
• รูปแบบไฟล์เอกสารท่ีสามารถอัพโหลดได้ เช่น (.doc .docx .xls .pdf . jpg .png) 
• ผู้ประกันตนสามารถอัพโหลดเอกสารแนบได้มากว่า 1 ไฟล์ (ขนาดไฟล์ไม่เกิน 10 MB) 

7 ช่องทางการรับเงินระบบแสดง PromptPay ด้วยเลขบัตรประชาชน 
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8 ผู้ประกันตนคลิกเลือกสำนักงานประกนัสังคมอื่นท่ีสะดวกเข้ารับบริการ 
(กรณีผู้ประกันตนต้องการเปล่ียน สาขาประกันสังคมท่ีสะดวกเข้ารับบริการ) 

9 ผู้ประกันตนคลิกยืนยันคำรับรอง  

10 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
11 ระบบแสดงหน้าสรุปข้อมูลการขอรับประโยชน์ทดแทน 

11.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
12 ระบบแสดงหน้าจอบันทึกข้อมูลเรียบร้อย 

12.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
13 ระบบแสดงหน้ายืนยันการขอรับประโยชน์ทดแทนของกองทุนประกันสังคม 

13.1 ผู้ประกันตนสามารถตรวจสอบสถานะในการทำธุรกรรมได้ท่ีนี่ 

13.2 ผู้ประกันตนกดปุ่ม  เพื่อกลับสู่หน้าหลัก 
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1.3.3.10 ค่าคลอดบุตรเสียชีวิตอายุครรภ์ไม่น้อยกว่า 28 สัปดาห ์(ผู้ประกันตนผู้ชาย) 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอค่าคลอดบุตรเสียชีวิตอายุครรภ์ไม่น้อยกว่า 28 สัปดาห์ 
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 หน้า 64 
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ภาพท่ี 16 : หน้าจอค่าคลอดบุตรเสียชีวิตอายุครรภ์ไม่น้อยกว่า 28 สัปดาห์ (ผู้ประกันตนผู้ชาย) 

คำอธิบาย 

1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูคลอดบุตร 
2 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูค่าคลอดบุตร 
3 ผู้ประกันตนค่าคลอดบุตรเสียชีวิตอายุครรภ์ไม่น้อยกว่า 28 สัปดาห์  

3.1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกค่าคลอดบุตรเสียชีวิตอายุครรภ์ไม่น้อยกว่า 28 สัปดาห์ 
3.2 ผู้ประกันตนทำการระบุเลขบัตรประจำตัวประชาชนบิดาท่ีขอรับประโยชน์ทดแทน  
3.3 กรณีท่ีมีเลขบัตรประจำตัวประชาชนบุตรทำการระบุเลขบัตรประจำตัวประชาชนบุตร 

3.4 ผู ้ประกันตนคลิกปุ ่ม  ระบบจะทำการตรวจสอบเลขบัตรประจำตัว
ประชาชนของบุตรว่าสามารถดำเนินการขอรับสิทธิ์ได้หรือไม่ 

3.5 ผู้ประกันตนกดปุ่ม  กรณีท่ีต้องการเพิ่มข้อมูลบุตร 
4 ผู้ประกันตนกรอกข้อมูลท่ีอยู่ (ท่ีติดต่อได้) 
5 ผู้ประกันตนกรอกหมายเลขโทรศัพท์ 
6 ผู้ประกันตนเลือกอัพโหลดเอกสารแนบ  

6.1 อัพโหลดเอกสารแนบสูติบัตร/ใบรับรองแพทย์ 
6.2 อัพโหลดเอกสารแนบทะเบียนสมรส/หนังสือรับรองของผู้ประกันตนกรณีไม่มีทะเบียนสมรส 

คำอธิบายเพิ่มเติมการอัพโหลดเอกสารแนบ 

• ผู้ประกันตนสามารถคลิกดูTemplateหนังสือรับรองของผู้ประกันตนกรณีไม่มีทะเบียนสมรส 
• ผู้ประกันตนสามารถคลิกดูรายละเอียดการแนบเอกสารได้ 
• รูปแบบไฟล์เอกสารท่ีสามารถอัพโหลดได้ เช่น (.doc .docx .xls .pdf . jpg .png) 
• ผู้ประกันตนสามารถอัพโหลดเอกสารแนบได้มากว่า 1 ไฟล์ (ขนาดไฟล์ไม่เกิน 10 MB) 
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7 ช่องทางการรับเงินระบบแสดง PromptPay ด้วยเลขบัตรประชาชน 
8 ผู้ประกันตนคลิกเลือกสำนักงานประกนัสังคมอื่นท่ีสะดวกเข้ารับบริการ 

(กรณีผู้ประกันตนต้องการเปล่ียน สาขาประกันสังคมท่ีสะดวกเข้ารับบริการ) 
9 ผู้ประกันตนคลิกยืนยันคำรับรอง  

10 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
11 ระบบแสดงหน้าสรุปข้อมูลการขอรับประโยชน์ทดแทน 

11.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
12 ระบบแสดงหน้าจอบันทึกข้อมูลเรียบร้อย 

12.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
13 ระบบแสดงหน้ายืนยันการขอรับประโยชน์ทดแทนของกองทุนประกันสังคม 

13.1 ผู้ประกันตนสามารถตรวจสอบสถานะในการทำธุรกรรมได้ท่ีนี่ 

13.2 ผู้ประกันตนกดปุ่ม  เพื่อกลับสู่หน้าหลัก 
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1.3.4 สงเคราะห์บุตร 

1.3.4.1 สงเคราะห์บุตร (ผู้ประกันตนผู้หญิงกรณีสมรส) 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอสงเคราะห์บุตร (ผู้ประกันตนผู้หญิงกรณีสมรส) 
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ภาพท่ี 17 : หน้าจอสงเคราะห์บุตร (ผู้ประกันตนผู้หญิงกรณีสมรส) 
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คำอธิบาย 

1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูสงเคราะห์บุตร 

กรณีสมรส 

2 ผู้ประกันตนเลือกสถานะสมรส 
2.1 ผู้ประกันตนกรอกเลขประจำตัวประชาชนบุตรท่ีขอรับประโยชน์ทดแทน 

2.2 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  ระบบจะทำการตรวจสอบเลขบัตรประจำตัว
ประชาชนของบุตรว่าสามารถดำเนินการขอรับสิทธิ์ได้หรือไม่ 

2.3 ผู้ประกันตนกรอกเลขบัตรประชาชนคู่สมรส 
2.4 ผู้ประกันตนกรอกชื่อ-สกุลคู่สมรส 
2.5 ผู้ประกันตนระบุวนัเดือนปีเกิดบุตร 

3 ผู้ประกันตนกรอกข้อมูลท่ีอยู่ (ท่ีติดต่อได้) 
4 ผู้ประกันตนกรอกหมายเลขโทรศัพท์ 
5 ผู้ประกันตนเลือกอัพโหลดเอกสารแนบ  

5.1 อัพโหลดเอกสารแนบสูติบัตร  
5.2 อัพโหลดเอกสารแนบทะเบียนสมรส หรือทะเบียนการหย่าพร้อมบันทึกแนบท้าย 

คำอธิบายเพิ่มเติมการอัพโหลดเอกสารแนบ 

• ผู้ประกันตนสามารถคลิกดูรายละเอียดการแนบเอกสารได้ 
• รูปแบบไฟล์เอกสารท่ีสามารถอัพโหลดได้ เช่น (.doc .docx .xls .pdf . jpg .png) 
• ผู้ประกันตนสามารถอัพโหลดเอกสารแนบได้มากว่า 1 ไฟล์ (ขนาดไฟล์ไม่เกิน 10 MB) 

6 ช่องทางการรับเงินระบบแสดง PromptPay ด้วยเลขบัตรประชาชน 
7 ผู้ประกันตนคลิกเลือกสำนักงานประกนัสังคมอื่นท่ีสะดวกเข้ารับบริการ 

(กรณีผู้ประกันตนต้องการเปล่ียน สาขาประกันสังคมท่ีสะดวกเข้ารับบริการ) 
8 ผู้ประกันตนคลิกยืนยันคำรับรอง  

9 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
10 ระบบแสดงหน้าสรุปข้อมูลการขอรับประโยชน์ทดแทน 

10.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
11 ระบบแสดงหน้าจอบันทึกข้อมูลเรียบร้อย 

11.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
12 ระบบแสดงหน้ายืนยันการขอรับประโยชน์ทดแทนของกองทุนประกันสังคม 

12.1 ผู้ประกันตนสามารถตรวจสอบสถานะในการทำธุรกรรมได้ท่ีนี่ 

12.2 ผู้ประกันตนกดปุ่ม  เพื่อกลับสู่หน้าหลัก 
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1.3.4.2 สงเคราะห์บุตร (ผู้ประกันตนผู้หญิงกรณีไม่สมรส) 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอสงเคราะห์บุตร (ผู้ประกันตนผู้หญิงกรณีสมรส) 
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ภาพท่ี 18 : หน้าจอสงเคราะห์บุตร (ผู้ประกันตนผู้หญิงกรณีไม่สมรส) 
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คำอธิบาย 

1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูสงเคราะห์บุตร 

กรณไีม่สมรส 

2 ผู้ประกันตนเลือกสถานะไม่สมรส 
2.1 ผู้ประกันตนกรอกเลขประจำตัวประชาชนบุตรท่ีขอรับประโยชน์ทดแทน 

2.2 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  ระบบจะทำการตรวจสอบเลขบัตรประจำตัว
ประชาชนของบุตรว่าสามารถดำเนินการขอรับสิทธิ์ได้หรือไม่ 

2.3 ผู้ประกันตนระบุวนัเดือนปีเกิดบุตร 
3 ผู้ประกันตนกรอกข้อมูลท่ีอยู่ (ท่ีติดต่อได้) 
4 ผู้ประกันตนกรอกหมายเลขโทรศัพท์ 
5 ผู้ประกันตนเลือกอัพโหลดเอกสารแนบ  

5.1 อัพโหลดเอกสารแนบสูติบัตร  

คำอธิบายเพิ่มเติมการอัพโหลดเอกสารแนบ 

• ผู้ประกันตนสามารถคลิกดูรายละเอียดการแนบเอกสารได้ 
• รูปแบบไฟล์เอกสารท่ีสามารถอัพโหลดได้ เช่น (.doc .docx .xls .pdf . jpg .png) 
• ผู้ประกันตนสามารถอัพโหลดเอกสารแนบได้มากว่า 1 ไฟล์ (ขนาดไฟล์ไม่เกิน 10 MB) 

6 ช่องทางการรับเงินระบบแสดง PromptPay ด้วยเลขบัตรประชาชน 
7 ผู้ประกันตนคลิกเลือกสำนักงานประกนัสังคมอื่นท่ีสะดวกเข้ารับบริการ 

(กรณีผู้ประกันตนต้องการเปล่ียน สาขาประกันสังคมท่ีสะดวกเข้ารับบริการ) 
8 ผู้ประกันตนคลิกยืนยันคำรับรอง  

9 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
10 ระบบแสดงหน้าสรุปข้อมูลการขอรับประโยชน์ทดแทน 

10.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
11 ระบบแสดงหน้าจอบันทึกข้อมูลเรียบร้อย 

11.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
12 ระบบแสดงหน้ายืนยันการขอรับประโยชน์ทดแทนของกองทุนประกันสังคม 

12.1 ผู้ประกันตนสามารถตรวจสอบสถานะในการทำธุรกรรมได้ท่ีนี่ 

12.2 ผู้ประกันตนกดปุ่ม  เพื่อกลับสู่หน้าหลัก 
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1.3.4.3 สงเคราะห์บุตร (ผู้ประกันตนผู้ชายกรณีสมรส) 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอสงเคราะห์บุตร (ผู้ประกันตนผู้ชายกรณีสมรส) 
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ภาพท่ี 19 : หน้าจอสงเคราะห์บุตร (ผู้ประกันตนผู้ชายกรณีสมรส) 
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คำอธิบาย 

1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูสงเคราะห์บุตร 

กรณีสมรส 

2 ผู้ประกันตนเลือกสถานะสมรส 
2.1 ผู้ประกันตนกรอกเลขประจำตัวประชาชนบุตรท่ีขอรับประโยชน์ทดแทน 

2.2 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  ระบบจะทำการตรวจสอบเลขบัตรประจำตัว
ประชาชนของบุตรว่าสามารถดำเนินการขอรับสิทธิ์ได้หรือไม่ 

2.3 ผู้ประกันตนกรอกเลขบัตรประชาชนคู่สมรส 
2.4 ผู้ประกันตนกรอกชื่อ-สกุลคู่สมรส 
2.5 ผู้ประกันตนระบุวนัเดือนปีเกิดบุตร 

3 ผู้ประกันตนกรอกข้อมูลท่ีอยู่ (ท่ีติดต่อได้) 
4 ผู้ประกันตนกรอกหมายเลขโทรศัพท์ 
5 ผู้ประกันตนเลือกอัพโหลดเอกสารแนบ  

5.1 อัพโหลดเอกสารแนบสูติบัตร  
5.2 อัพโหลดเอกสารแนบทะเบียนสมรส หรือทะเบียนการหย่าพร้อมบันทึกแนบท้าย 

คำอธิบายเพิ่มเติมการอัพโหลดเอกสารแนบ 

• ผู้ประกันตนสามารถคลิกดูรายละเอียดการแนบเอกสารได้ 
• รูปแบบไฟล์เอกสารท่ีสามารถอัพโหลดได้ เช่น (.doc .docx .xls .pdf . jpg .png) 
• ผู้ประกันตนสามารถอัพโหลดเอกสารแนบได้มากว่า 1 ไฟล์ (ขนาดไฟล์ไม่เกิน 10 MB) 

6 ช่องทางการรับเงินระบบแสดง PromptPay ด้วยเลขบัตรประชาชน 
7 ผู้ประกันตนคลิกเลือกสำนักงานประกนัสังคมอื่นท่ีสะดวกเข้ารับบริการ 

(กรณีผู้ประกันตนต้องการเปล่ียน สาขาประกันสังคมท่ีสะดวกเข้ารับบริการ) 
8 ผู้ประกันตนคลิกยืนยันคำรับรอง  

9 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
10 ระบบแสดงหน้าสรุปข้อมูลการขอรับประโยชน์ทดแทน 

10.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
11 ระบบแสดงหน้าจอบันทึกข้อมูลเรียบร้อย 

11.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
12 ระบบแสดงหน้ายืนยันการขอรับประโยชน์ทดแทนของกองทุนประกันสังคม 

12.1 ผู้ประกันตนสามารถตรวจสอบสถานะในการทำธุรกรรมได้ท่ีนี่ 

12.2 ผู้ประกันตนกดปุ่ม  เพื่อกลับสู่หน้าหลัก 
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1.3.4.4 สงเคราะห์บุตร (ผู้ประกันตนผู้ชายกรณีไม่สมรส) 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอสงเคราะห์บุตร (ผู้ประกันตนผู้ชายกรณีไม่สมรส) 

 

 
 



 
  

 

 

 หน้า 80 
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ภาพท่ี 20 : หน้าจอสงเคราะห์บุตร (ผู้ประกันตนผู้ชายกรณีไม่สมรส) 
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คำอธิบาย 

1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูสงเคราะห์บุตร 

กรณไีม่สมรส 

2 ผู้ประกันตนเลือกสถานะไม่สมรส 
2.1 ผู้ประกันตนกรอกเลขประจำตัวประชาชนบุตรท่ีขอรับประโยชน์ทดแทน 

2.2 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  ระบบจะทำการตรวจสอบเลขบัตรประจำตัว
ประชาชนของบุตรว่าสามารถดำเนินการขอรับสิทธิ์ได้หรือไม่ 

2.3 ผู้ประกันตนระบุวนัเดือนปีเกิดบุตร 
3 ผู้ประกันตนกรอกข้อมูลท่ีอยู่ (ท่ีติดต่อได้) 
4 ผู้ประกันตนกรอกหมายเลขโทรศัพท์ 
5 ผู้ประกันตนเลือกอัพโหลดเอกสารแนบ  

5.1 อัพโหลดเอกสารแนบสูติบัตร  
5.2 อัพโหลดเอกสารแนบสำเนาทะเบียนรับรองบุตร(คร11) หรือสำเนาคำพิพากษา หรือคำส่ัง

ของศาลให้เป็นบุตรโดยชอบด้วยกฎหมาย 

คำอธิบายเพิ่มเติมการอัพโหลดเอกสารแนบ 

• ผู้ประกันตนสามารถคลิกดูรายละเอียดการแนบเอกสารได้ 
• รูปแบบไฟล์เอกสารท่ีสามารถอัพโหลดได้ เช่น (.doc .docx .xls .pdf . jpg .png) 
• ผู้ประกันตนสามารถอัพโหลดเอกสารแนบได้มากว่า 1 ไฟล์ (ขนาดไฟล์ไม่เกิน 10 MB) 

6 ช่องทางการรับเงินระบบแสดง PromptPay ด้วยเลขบัตรประชาชน 
7 ผู้ประกันตนคลิกเลือกสำนักงานประกนัสังคมอื่นท่ีสะดวกเข้ารับบริการ 

(กรณีผู้ประกันตนต้องการเปล่ียน สาขาประกันสังคมท่ีสะดวกเข้ารับบริการ) 
8 ผู้ประกันตนคลิกยืนยันคำรับรอง  

9 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
10 ระบบแสดงหน้าสรุปข้อมูลการขอรับประโยชน์ทดแทน 

10.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
11 ระบบแสดงหน้าจอบันทึกข้อมูลเรียบร้อย 

11.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
12 ระบบแสดงหน้ายืนยันการขอรับประโยชน์ทดแทนของกองทุนประกันสังคม 

12.1 ผู้ประกันตนสามารถตรวจสอบสถานะในการทำธุรกรรมได้ท่ีนี่ 

12.2 ผู้ประกันตนกดปุ่ม  เพื่อกลับสู่หน้าหลัก 
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1.3.5 ประสบอันตรายหรือเจ็บป่วย 

1.3.5.1 ประสบอันตรายหรือเจ็บป่วย (ฉุกเฉิน/อุบัติเหตุ/ยังไม่มีสถานพยาบาลตามสิทธิ) 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอฉุกเฉิน/อุบัติเหตุ/ยังไม่มีสถานพยาบาลตามสิทธิ 
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ภาพท่ี 21 : หน้าจอประสบอันตรายหรือเจ็บป่วย (ฉุกเฉิน/อุบัติเหตุ/ยังไม่มีสถานพยาบาลตามสิทธิ) 

คำอธิบาย 

1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูประสบอันตรายหรือเจ็บป่วย 
2 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูฉุกเฉิน/อุบัติเหตุ/ยังไม่มีสถานพยาบาลตามสิทธิ 
3 ผู้ประกันตนกรอกข้อมูลฉุกเฉิน/อุบัติเหตุ/ยังไม่มีสถานพยาบาลตามสิทธิ 

3.1 จำนวนเงินตามใบเสร็จรับเงิน 
3.2 ช่ือสถานพยาบาล 
3.3 เหตุท่ีไม่เข้ารับการรักษาในสถานพยาบาลตามสิทธิฯ 
3.4 วันท่ีเข้ารับบริการ 
3.5 โรคหรือสาเหตุการประสบอุบัติเหตุ 

4 ผู้ประกันตนกรอกข้อมูลท่ีอยู่ (ท่ีติดต่อได้) 
5 ผู้ประกันตนกรอกหมายเลขโทรศัพท์ 
6 ผู้ประกันตนเลือกอัพโหลดเอกสารแนบ  

6.1 อัพโหลดเอกสารแนบใบรับรองแพทย์  
6.2 อัพโหลดเอกสารแนบใบเสร็จรับเงิน 

คำอธิบายเพิ่มเติมการอัพโหลดเอกสารแนบ 

• ผู้ประกันตนสามารถคลิกดูรายละเอียดการแนบเอกสารได้ 
• รูปแบบไฟล์เอกสารท่ีสามารถอัพโหลดได้ เช่น (.doc .docx .xls .pdf . jpg .png) 
• ผู้ประกันตนสามารถอัพโหลดเอกสารแนบได้มากว่า 1 ไฟล์ (ขนาดไฟล์ไม่เกิน 10 MB) 

7 ช่องทางการรับเงิน 
7.1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกประเภทช่องทางการรับเงิน Promptpay 

7.1.1 ระบบแสดงหมายเลข Promptpay ท่ีผูกบัญชีกับเลขบัตรประชาชน(พร้อมเพย์)  
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7.2 ผู้ประกันตนคลิกเลือกโอนผ่านบัญชีธนาคาร (เฉพาะออมทรัพย์เท่านั้น) 
7.1.1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกธนาคาร 
7.1.2 ผู้ประกันตนคลิกกรอกเลขท่ีบัญชี 
7.1.3 ผู้ประกันตนอัพโหลดเอกสารแนบหน้าสมุดบัญชีธนาคาร 

8 ผู้ประกันตนคลิกเลือกสำนักงานประกนัสังคมอื่นท่ีสะดวกเข้ารับบริการ 
(กรณีผู้ประกันตนต้องการเปล่ียน สาขาประกันสังคมท่ีสะดวกเข้ารับบริการ) 

9 ผู้ประกันตนคลิกยืนยันคำรับรอง  

10 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
11 ระบบแสดงหน้าสรุปข้อมูลการขอรับประโยชน์ทดแทน 

11.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
12 ระบบแสดงหน้าจอบันทึกข้อมูลเรียบร้อย 

12.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
13 ระบบแสดงหน้ายืนยันการขอรับประโยชน์ทดแทนของกองทุนประกันสังคม 

13.1 ผู้ประกันตนสามารถตรวจสอบสถานะในการทำธุรกรรมได้ท่ีนี่ 

13.2 ผู้ประกันตนกดปุ่ม  เพื่อกลับสู่หน้าหลัก 
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1.3.5.2 ประสบอันตรายหรือเจ็บป่วย (เงินทดแทนการขาดรายได้) 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอเงินทดแทนการขาดรายได้ 
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ภาพท่ี 22 : หน้าจอประสบอันตรายหรือเจ็บป่วย (เงินทดแทนการขาดรายได้) 

คำอธิบาย 

1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูประสบอันตรายหรือเจ็บป่วย 
2 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูเงินทดแทนการขาดรายได้ 
3 ผู้ประกันตนคลิกเลือกประเภทการเบิกเงินทดแทนการขาดรายได้ 

3.1 เงินทดแทนการขาดรายได้กรณีฟอกไต 
3.1.1 ผู้ประกันตนระบุวันท่ีเข้ารับบริการ 

3.2 เงินทดแทนการขาดรายได้อื่นๆ 
3.2.1 ผู้ประกันตนระบุวันท่ีเข้ารับบริการต้ังแต่วันท่ี ถึงวันท่ี 
3.2.2 ผู้ประกันตนระบุกลับเข้าทำงานวันท่ี 

4 ผู้ประกันตนกรอกข้อมูลท่ีอยู่ (ท่ีติดต่อได้) 
5 ผู้ประกันตนกรอกหมายเลขโทรศัพท์ 
6 ผู้ประกันตนเลือกอัพโหลดเอกสารแนบ  
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6.1 อัพโหลดเอกสารแนบใบรับรองแพทย์ท่ีแพทย์ระบุให้หยุดงาน  
6.2 อัพโหลดเอกสารแนบหนังสือรับรองของนายจ้าง  
6.3 อัพโหลดเอกสารแนบสถิติวันลา (ถ้ามี) 

คำอธิบายเพิ่มเติมการอัพโหลดเอกสารแนบ 

• ผู้ประกันตนสามารถคลิกดูรายละเอียดการแนบเอกสารได้ 
• รูปแบบไฟล์เอกสารท่ีสามารถอัพโหลดได้ เช่น (.doc .docx .xls .pdf . jpg .png) 
• ผู้ประกันตนสามารถอัพโหลดเอกสารแนบได้มากว่า 1 ไฟล์ (ขนาดไฟล์ไม่เกิน 10 MB) 

7 ช่องทางการรับเงิน 
7.1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกประเภทช่องทางการรับเงิน Promptpay 

7.1.1 ระบบแสดงหมายเลข Promptpay ท่ีผูกบัญชีกับเลขบัตรประชาชน (พร้อมเพย์) 
7.2 ผู้ประกันตนคลิกเลือกโอนผ่านบัญชีธนาคาร (เฉพาะออมทรัพย์เท่านั้น) 

7.2.1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกธนาคาร 
7.2.2 ผู้ประกันตนคลิกกรอกเลขท่ีบัญชี 
7.2.3 ผู้ประกันตนอัพโหลดเอกสารแนบหน้าสมุดบัญชีธนาคาร 

8 ผู้ประกันตนคลิกเลือกสำนักงานประกนัสังคมอื่นท่ีสะดวกเข้ารับบริการ 
(กรณีผู้ประกันตนต้องการเปล่ียน สาขาประกันสังคมท่ีสะดวกเข้ารับบริการ) 

9 ผู้ประกันตนคลิกยืนยันคำรับรอง  

10 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
11 ระบบแสดงหน้าสรุปข้อมูลการขอรับประโยชน์ทดแทน 

11.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
12 ระบบแสดงหน้าจอบันทึกข้อมูลเรียบร้อย 

12.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
13 ระบบแสดงหน้ายืนยันการขอรับประโยชน์ทดแทนของกองทุนประกันสังคม 

13.1 ผู้ประกันตนสามารถตรวจสอบสถานะในการทำธุรกรรมได้ท่ีนี่ 

13.2 ผู้ประกันตนกดปุ่ม  เพื่อกลับสู่หน้าหลัก 
 

  



 
  

 

 

 หน้า 93 

 

1.3.5.3 ประสบอันตรายหรือเจ็บป่วย (ความเสียหายจากการรับบริการทางการแพทย์) 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอความเสียหายจากการรับบริการทางการแพทย์ 
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ภาพท่ี 23 : หน้าจอประสบอันตรายหรือเจ็บป่วย (ความเสียหายจากการรับบริการทางการแพทย์) 

คำอธิบาย 

1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูประสบอันตรายหรือเจ็บป่วย 
2 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูความเสียหายจากการรับบริการทางการแพทย์ 
3 ผู้ประกันตนคลิกเลือกประเภทค่ารักษาพยาบาลท่ีมีค่าใช้จ่ายสูง หรือได้รับความเสียหายจากการ

รับบริการทางการแพทย์ความเสียหายจากการรับบริการทางการแพทย์ 
3.1 เจ็บป่วยเรื ้อรังที่ต้องได้ร ับการรักษาตลอดชีวิตและมีผลกระทบอย่างรุนแรงต่อการ

ดํารงชีวิต 
3.2 สูญเสียอวัยวะหรือพิการท่ีมีผลกระทบต่อการดําเนินชีวิต 
3.3 บาดเจ็บหรือเจ็บป่วยต่อเนื่อง 
3.4 ผู้ประกันตนระบุวันเข้ารับบริการ 

4 ผู้ประกันตนกรอกข้อมูลท่ีอยู่ (ท่ีติดต่อได้) 
5 ผู้ประกันตนกรอกหมายเลขโทรศัพท์ 
6 ผู้ประกันตนเลือกอัพโหลดเอกสารแนบ  

6.1 อัพโหลดเอกสารแนบใบรับรองแพทย์  
6.2 อัพโหลดเอกสารแนบสำเนาเวชระเบียน (ประวัติการรักษา) 

คำอธิบายเพิ่มเติมการอัพโหลดเอกสารแนบ 

• ผู้ประกันตนสามารถคลิกดูรายละเอียดการแนบเอกสารได้ 
• รูปแบบไฟล์เอกสารท่ีสามารถอัพโหลดได้ เช่น (.doc .docx .xls .pdf . jpg .png) 
• ผู้ประกันตนสามารถอัพโหลดเอกสารแนบได้มากว่า 1 ไฟล์ (ขนาดไฟล์ไม่เกิน 10 MB) 

7 ช่องทางการรับเงิน 
7.1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกประเภทช่องทางการรับเงิน Promptpay 
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7.1.1 ระบบแสดงหมายเลข Promptpay ท่ีผูกบัญชีกับเลขบัตรประชาชน (พร้อมเพย์) 
7.2 ผู้ประกันตนคลิกเลือกโอนผ่านบัญชีธนาคาร (เฉพาะออมทรัพย์เท่านั้น) 

7.2.1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกธนาคาร 
7.2.2 ผู้ประกันตนคลิกกรอกเลขท่ีบัญชี 
7.2.3 ผู้ประกันตนอัพโหลดเอกสารแนบหน้าสมุดบัญชีธนาคาร 

8 ผู้ประกันตนคลิกเลือกสำนักงานประกนัสังคมอื่นท่ีสะดวกเข้ารับบริการ 
(กรณีผู้ประกันตนต้องการเปล่ียน สาขาประกันสังคมท่ีสะดวกเข้ารับบริการ) 

9 ผู้ประกันตนคลิกยืนยันคำรับรอง  

10 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
11 ระบบแสดงหน้าสรุปข้อมูลการขอรับประโยชน์ทดแทน 

11.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
12 ระบบแสดงหน้าจอบันทึกข้อมูลเรียบร้อย 

12.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
13 ระบบแสดงหน้ายืนยันการขอรับประโยชน์ทดแทนของกองทุนประกันสังคม 

13.1 ผู้ประกันตนสามารถตรวจสอบสถานะในการทำธุรกรรมได้ท่ีนี่ 

13.2 ผู้ประกันตนกดปุ่ม  เพื่อกลับสู่หน้าหลัก 
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1.3.5.4 ประสบอันตรายหรือเจ็บป่วย (ค่าเตรียมเส้นฯ/ค่าฟอกเลือด) 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอค่าเตรียมเส้นฯ/ค่าฟอกเลือด 
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 หน้า 100 
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ภาพท่ี 24 : หน้าจอประสบอันตรายหรือเจ็บป่วย (ค่าเตรียมเส้นฯ/ค่าฟอกเลือด) 

คำอธิบาย 

1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูประสบอันตรายหรือเจ็บป่วย 
2 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูค่าเตรียมเส้นฯ/ค่าฟอกเลือด 
3 ระบบแจ้งเตือน “สำหรับผู้ท่ีได้รับการอนุมัติสิทธิบำบัดทดแทนไตแล้วเท่านั้น” 

3.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  เพื่อปิดการแจ้งเตือน 
4 ผู้ประกันตนคลิกเลือกประเภทค่าเตรียมเส้นฟอกเลือด/ค่าฟอกเลือดด้วยเครื่องไตเทียม 

4.1 ค่าเตรียมเส้นฟอกเลือด 
4.2 ค่าฟอกเลือดด้วยเครื่องไตเทียม 
4.3 ผู้ประกันตนระบุวันเข้ารับบริการ 

5 ผู้ประกันตนกรอกข้อมูลท่ีอยู่ (ท่ีติดต่อได้) 
6 ผู้ประกันตนกรอกหมายเลขโทรศัพท์ 
7 ผู้ประกันตนเลือกอัพโหลดเอกสารแนบ  

7.1 อัพโหลดเอกสารแนบใบรับรองแพทย์ 
7.2 อัพโหลดเอกสารแนบใบเสร็จรับเงิน 

คำอธิบายเพิ่มเติมการอัพโหลดเอกสารแนบ 

• ผู้ประกันตนสามารถคลิกดูรายละเอียดการแนบเอกสารได้ 
• รูปแบบไฟล์เอกสารท่ีสามารถอัพโหลดได้ เช่น (.doc .docx .xls .pdf . jpg .png) 
• ผู้ประกันตนสามารถอัพโหลดเอกสารแนบได้มากว่า 1 ไฟล์ (ขนาดไฟล์ไม่เกิน 10 MB) 

8 ช่องทางการรับเงิน 
8.1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกประเภทช่องทางการรับเงิน Promptpay 
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8.1.1 ระบบแสดงหมายเลข Promptpay ท่ีผูกบัญชีกับเลขบัตรประชาชน (พร้อมเพย์) 
8.2 ผู้ประกันตนคลิกเลือกโอนผ่านบัญชีธนาคาร (เฉพาะออมทรัพย์เท่านั้น) 

6.2.1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกธนาคาร 
6.2.2 ผู้ประกันตนคลิกกรอกเลขท่ีบัญชี 
6.2.3 ผู้ประกันตนอัพโหลดเอกสารแนบหน้าสมุดบัญชีธนาคาร 

9 ผู้ประกันตนคลิกเลือกสำนักงานประกนัสังคมอื่นท่ีสะดวกเข้ารับบริการ 
(กรณีผู้ประกันตนต้องการเปล่ียน สาขาประกันสังคมท่ีสะดวกเข้ารับบริการ) 

10 ผู้ประกันตนคลิกยืนยันคำรับรอง  

11 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
12 ระบบแสดงหน้าสรุปข้อมูลการขอรับประโยชน์ทดแทน 

12.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
13 ระบบแสดงหน้าจอบันทึกข้อมูลเรียบร้อย 

13.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
14 ระบบแสดงหน้ายืนยันการขอรับประโยชน์ทดแทนของกองทุนประกันสังคม 

14.1 ผู้ประกันตนสามารถตรวจสอบสถานะในการทำธุรกรรมได้ท่ีนี่ 

14.2 ผู้ประกันตนกดปุ่ม  เพื่อกลับสู่หน้าหลัก 
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1.3.5.5 ประสบอันตรายหรือเจ็บป่วย (ทัตกรรม) 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอทัตกรรม 
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ภาพท่ี 25 : หน้าจอประสบอันตรายหรือเจ็บป่วย (ทัตกรรม) 

คำอธิบาย 

1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูประสบอันตรายหรือเจ็บป่วย 
2 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูเมนูทัตกรรม 
3 ระบบแจ้งเตือน “ผู้ประกันตนสามารถย่ืนขอรับประโยชน์ทดแทนผ่านระบบทันตกรรม” 

3.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  เพื่อเข้าสู่ระบบทันตกรรม 

3.2 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  เพื่อปิดการแจ้งเตือน 
4 ระบบแสดงหน้าขอรับประโยชน์ทดแทนของกองทุนผ่านระบบทันตกรรม 
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1.3.6 ทุพพลภาพ 

1.3.6.1 ทุพพลภาพการยื่นสิทธิ 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอทุพพลภาพการยื่นสิทธิ 
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ภาพท่ี 26 : หน้าจอทุพพลภาพการยื่นขอสิทธิ 

คำอธิบาย 

1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูทุพพลภาพ 
2 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูการยื่นขอสิทธิ 
3 ผู้ประกันตนกรอกข้อมูลท่ีอยู่ (ท่ีติดต่อได้) 
4 ผู้ประกันตนกรอกหมายเลขโทรศัพท์ 
5 ผู้ประกันตนเลือกอัพโหลดเอกสารแนบ  

5.1 อัพโหลดเอกสารแนบประวัติการรักษา 
5.2 อัพโหลดเอกสารแนบรูปถ่าย(สภาพร่างกายปัจจุบัน)  
5.3 อัพโหลดเอกสารแนบแผนท่ี (จากสำนักงานประกนัสังคมไปบ้านผู้ประกันตน) 

คำอธิบายเพิ่มเติมการอัพโหลดเอกสารแนบ 

• ผู้ประกันตนสามารถคลิกดูรายละเอียดการแนบเอกสารได้ 
• รูปแบบไฟล์เอกสารท่ีสามารถอัพโหลดได้ เช่น (.doc .docx .xls .pdf . jpg .png) 
• ผู้ประกันตนสามารถอัพโหลดเอกสารแนบได้มากว่า 1 ไฟล์ (ขนาดไฟล์ไม่เกิน 10 MB) 

6 ช่องทางการรับเงิน 
6.1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกประเภทช่องทางการรับเงิน Promptpay 

6.1.1 ระบบแสดงหมายเลข Promptpay ท่ีผูกบัญชีกับเลขบัตรประชาชน(พร้อมเพย์) 
6.2 ผู้ประกันตนคลิกเลือกโอนผ่านบัญชีธนาคาร (เฉพาะออมทรัพย์เท่านั้น) 

6.2.1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกธนาคาร 
6.2.2 ผู้ประกันตนคลิกกรอกเลขท่ีบัญชี 
6.2.3 ผู้ประกันตนอัพโหลดเอกสารแนบหน้าสมุดบัญชีธนาคาร 

7 ผู้ประกันตนคลิกเลือกสำนักงานประกนัสังคมอื่นท่ีสะดวกเข้ารับบริการ 
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(กรณีผู้ประกันตนต้องการเปล่ียน สาขาประกันสังคมท่ีสะดวกเข้ารับบริการ) 
8 ผู้ประกันตนคลิกยืนยันคำรับรอง  

9 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
10 ระบบแสดงหน้าสรุปข้อมูลการขอรับประโยชน์ทดแทน 

10.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
11 ระบบแสดงหน้าจอบันทึกข้อมูลเรียบร้อย 

11.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
12 ระบบแสดงหน้ายืนยันการขอรับประโยชน์ทดแทนของกองทุนประกันสังคม 

12.1 ผู้ประกันตนสามารถตรวจสอบสถานะในการทำธุรกรรมได้ท่ีนี่ 

12.2 ผู้ประกันตนกดปุ่ม  เพื่อกลับสู่หน้าหลัก 
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1.3.7 ขอรับประโยชน์ทดแทนกองทุนประกันสังคมกรณีว่างงาน 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอขอรับประโยชน์ทดแทนกองทุนประกันสังคมกรณีว่างงาน 
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ภาพท่ี 27 : หน้าจอขอรับประโยชน์ทดแทนกองทุนประกันสังคมกรณีว่างงาน 

คำอธิบาย 

1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูว่างงาน 
2 ระบบแจ้งเตือน “ผู้ประกันตนสามารถข้ึนทะเบียนว่างงาน/รายงานตัว/ขอรับประโยชน์ทดแทน

กรณีว่างงาน และตรวจสอบสถานะธุรกรรมผ่านเว็บไซต์ของกรมการจัดหางาน” 

2.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  เพื่อเข้าสู่ระบบกรมการจัดหางาน 

2.2 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  เพื่อปิดการแจ้งเตือน 
3 ระบบแสดงหน้าระบบกรมการจัดหางาน 
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1.3.8 ขอรับประโยชน์ทดแทนกองทุนประกันสังคมชราภาพ 

1.3.8.1 ขอรับประโยชน์ทดแทนกองทุนประกันสังคมกรณีบำนาญชราภาพ 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอชราภาพ (กรณีบำนาญชราภาพ) 
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ภาพท่ี 28 : หน้าจอขอรับประโยชน์ทดแทนกองทุนประกันสังคม (กรณีบำนาญชราภาพ) 
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คำอธิบาย 

1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูชราภาพ 
2 ระบบบแสดงข้อมูลผู้ประกันตน 

2.1 ผู้ประกันตนอยู่ในเงื่อนไข บำนาญชราภาพ ระบบจะทำการ Default ค่าตัวเลือกรูปแบบท่ี
สามารถเบิกได้ให้เป็นบำนาญชราภาพ 

3 หากผู้ประกันตนขอใช้สิทธิเกิน 2 ปี กรุณาระบุเหตุผลประกอบการขอรับประโยชน์ทดแทน 
4 ผู้ประกันตนกรอกข้อมูลท่ีอยู่ (ท่ีติดต่อได้) 
5 ผู้ประกันตนกรอกหมายเลขโทรศัพท์ 
6 ช่องทางการรับเงินระบบแสดงหมายเลข Promptpay ท่ีผูกบัญชีกับเลขบัตรประชาชน (พร้อมเพย์) 
7 ผู้ประกันตนคลิกเลือกสำนักงานประกนัสังคมอื่นท่ีสะดวกเข้ารับบริการ 

(กรณีผู้ประกันตนต้องการเปล่ียน สาขาประกันสังคมท่ีสะดวกเข้ารับบริการ) 
8 ผู้ประกันตนคลิกยืนยันคำรับรอง  

9 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
10 ระบบแสดงหมายเหตุในการขอรับประโยชน์ทดแทนกองทุนประกนัสังคม (กรณีบำนาญชราภาพ) 

10.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
11 ระบบแสดงหน้าสรุปข้อมูลการขอรับประโยชน์ทดแทน 

11.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
12 ระบบแสดงหน้าจอบันทึกข้อมูลเรียบร้อย 

12.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
13 ระบบแสดงหน้ายืนยันการขอรับประโยชน์ทดแทนของกองทุนประกันสังคม 

13.1 ผู้ประกันตนสามารถตรวจสอบสถานะในการทำธุรกรรมได้ท่ีนี่ 

13.2 ผู้ประกันตนกดปุ่ม  เพื่อกลับสู่หน้าหลัก 
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1.3.8.2 ขอรับประโยชน์ทดแทนกองทุนประกันสังคมกรณีบำเหน็จชราภาพ 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอชราภาพ (กรณีบำเหน็จชราภาพ) 

 

 
 



 
  

 

 

 หน้า 118 
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ภาพท่ี 29 : หน้าจอขอรับประโยชน์ทดแทนกองทุนประกันสังคม (กรณีบำเหน็จชราภาพ) 

 



 
  

 

 

 หน้า 120 

 

คำอธิบาย 

1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเมนูชราภาพ 
2 ระบบบแสดงข้อมูลผู้ประกันตน 
3 ผู้ประกันตนอยู่ในเงื่อนไข บำเหน็จชราภาพ ระบบจะทำการ Default ค่าตัวเลือกรูปแบบท่ีสามารถ

เบิกได้ ให้เป็นบำเหน็จชราภาพ 
4 หากผู้ประกันตนขอใช้สิทธิเกิน 2 ปี กรุณาระบุเหตุผลประกอบการขอรับประโยชน์ทดแทน 
5 ผู้ประกันตนกรอกข้อมูลท่ีอยู่ (ท่ีติดต่อได้) 
6 ผู้ประกันตนกรอกหมายเลขโทรศัพท์ 
7 ช่องทางการรับเงินระบบแสดงหมายเลข Promptpay ท่ีผูกบัญชีกับเลขบัตรประชาชน (พร้อมเพย์) 
8 ผ ู ้ ป ร ะ ก ั น ตน คล ิ ก เ ล ื อ ก ส ำน ั ก ง าน ป ร ะ ก ั น ส ั ง คม อ ื ่ น ท ี ่ ส ะ ด ว ก เ ข ้ า ร ั บ บ ร ิ ก า ร  

(กรณีผู้ประกันตนต้องการเปล่ียน สาขาประกันสังคมท่ีสะดวกเข้ารับบริการ) 
9 ผู้ประกันตนคลิกยืนยันคำรับรอง  

10 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
11 ระบบแสดงหน้าสรุปข้อมูลการขอรับประโยชน์ทดแทน 

11.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
12 ระบบแสดงหน้าจอบันทึกข้อมูลเรียบร้อย 

12.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
13 ระบบแสดงหน้ายืนยันการขอรับประโยชน์ทดแทนของกองทุนประกันสังคม 

13.1 ผู้ประกันตนสามารถตรวจสอบสถานะในการทำธุรกรรมได้ท่ีนี่ 

13.2 ผู้ประกันตนกดปุ่ม  เพื่อกลับสู่หน้าหลัก 
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1.3.9 ขอรับประโยชน์ทดแทนกองทุนประกันสังคมกรณีเสียชีวิต 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอขอรับประโยชน์ทดแทนกองทุนประกันสังคม (กรณีเสียชีวิต) 
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ภาพท่ี 30 : หน้าจอขอรับประโยชน์ทดแทนกองทุนประกันสังคม (กรณีเสียชีวิต) 

คำอธิบาย 
ผู้ประกันตนเข้า URL : https://www.sso.go.th/wpr/main 

1 ผู้ประกันตนคลิกเมนู  เพื่อเข้าสู่ E-self สิทธิกรณีตาย 
2 ผู้ประกันตนกรอกข้อมูลเลขบัตรประชาชน (ผู้ตาย) 
3 ผู้ประกันตนกรอกข้อมูลวันเดือนปีเกิด (ผู้ตาย) 

4 ผู้ประกันตนกดปุ่ม  
5 ระบบแสดงประเภทขอรับประโยชน์ทดแทน 

5.1 ตาย 
5.2 กรณีขอรับค่าทำศพ 
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5.3 ผู้ประกันตนกรอกรายละเอียดข้อมูลยื่นคำขอในฐานะผู้มีสิทธิ 
5.3.1 คำนำหน้าช่ือ 
5.3.2 เลขประจำตัวประชาชน 
5.3.3 ช่ือ-นามสกุล 

6 ผู้ประกันตนกรอกรายละเอียดข้อมูลท่ีอยู่ 
7 ผู้ประกันตนกรอกข้อมูลผู้ตาย 

7.1 เลขประจําตัวประชาชน  
7.2 ช่ือ 
7.3 นามสกุล 
7.4 วัน/เดือน/ปี ท่ีตาย 
7.5 สาเหตุการตาย 

8 ผู้ประกันตนเลือกอัพโหลดเอกสารแนบ  
8.1 เอกสารแนบสำเนาใบมรณบัตร 
8.2 อัพโหลดเอกสารแนบบัตรอื่นท่ีทางราชการออกให้ (กรณีระบุตัวตนเป็นผู้จัดการศพ) 

คำอธิบายเพิ่มเติมการอัพโหลดเอกสารแนบ 

• ผู้ประกันตนสามารถกดดูรายละเอียดการแนบเอกสารได้ 
• รูปแบบไฟล์เอกสารท่ีสามารถอัพโหลดได้ เช่น (.doc .docx .xls .pdf . jpg .png) 
• ผู้ประกันตนสามารถอัพโหลดเอกสารแนบได้มากว่า 1 ไฟล์ 

9 ผู้ประกันตนระบุบัตรอื่นท่ีทางราชการออกให้ 
10 ช่องทางการรับเงิน 

10.1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกประเภทช่องทางการรับเงิน Promptpay 
10.1.1 ระบบแสดงหมายเลข Promptpay ท่ีผูกบัญชีกับเลขบัตรประชาชน(พร้อมเพย์) 

10.2 ผู้ประกันตนคลิกเลือกโอนผ่านบัญชีธนาคาร (เฉพาะออมทรัพย์เท่านั้น) 
10.2.1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกธนาคาร 
10.2.2 ผู้ประกันตนคลิกกรอกเลขท่ีบัญชี 
10.2.3 ผู้ประกันตนอัพโหลดเอกสารแนบหน้าสมุดบัญชีธนาคาร 

11 ผู้ประกันตนคลิกเลือกสำนักงานประกันสังคมอื่นท่ีสะดวกเข้ารับบริการ กรณีผู้ประกันตนต้องการ
เปล่ียนสาขาประกันสังคมท่ีสะดวกเข้ารับบริการ  

12 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  ระบบแสดงหน้ายืนยันการขอรับประโยชน์ทดแทนของ
กองทุนประกันสังคม 

13 ระบบแสดงหน้ายืนยันการขอรับประโยชน์ทดแทนของกองทุนประกันสังคม 

13.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  เพื่อยืนยันการขอรับประโยชน์ทดแทนของ
กองทุนประกันสังคม 

14 ระบบแจ้งเตือน “บันทึกข้อมูลเรียบร้อย” 



 
  

 

 

 หน้า 126 

 

14.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  เพื่อปิดการแจ้งเตือน 
15 ระบบแสดงหน้าข้อมูลการทำธุรกรรมเสร็จส้ิน 

15.1 หมายเลขธุรกรรม 
15.2 กรุณาติดต่อ สำนักงาน ประกันสังคม / สาขา 
15.3 เบอร์โทร สำนักงาน ประกันสังคม 
15.4 เลขบัตรประชาชน (ผู้ยื่น) 
15.5 วันท่ีทำธุรกรรม  

15.6 คลิกปุ่ม  เพื่อกลับสู่หน้าหลัก 
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1.4 เปลี่ยนสถานพยาบาล 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอเปล่ียนสถานพยาบาล 
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\ 

ภาพท่ี 31 : หน้าจอเปล่ียนสถานพยาบาล 
คำอธิบาย 

1 คลิกเมนูเปล่ียนสถานพยาบาล 
2 ระบบแจ้งเตือน“ท่านมีการเลือกเปล่ียนแปลงสถานพยาบาลแล้วดังนี้” 

2.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  เพื่อเปล่ียนสถานพยาบาล 

3 ผู้ประกันตนคลิกเลือกเหตุผลในการเปล่ียนสถานพยาบาล 
3.1 เปล่ียนสถานพยาบาลประจำปี (เปล่ียนได้ 1 ครั้งต่อปีต้ังแต่ 16 ธันวาคม - 31 มีนาคม) 
3.2 ย้ายสถานประกอบการ (เปล่ียนได้หลังจากย้ายสถานประกอบการภายใน 1 เดือน) 
3.3 ย้ายท่ีอยู่ (เปล่ียนได้ 1 ครั้งต่อปี) 
3.4 ระบบแสดงช่ือสถานพยาบาลปัจจุบัน ผู้ประกันตนคลิกเลือก / เปล่ียนสถานพยาบาล 

4 ระบบแสดงหลักเกณฑ์การเลือกสถานพยาบาล 
4.1 ขณะยื่นคำขอ ข้าพเจ้ามีสติสัมปชัญญะครบถ้วนสมบูรณ์  
4.2 ขณะยื่นคำขอ ข้าพเจ้าไม่ได้ถูกบังคับตัวเป็นผู้ป่วยใด ณ สถานพยาบาลใด ๆ  
4.3 ข้าพเจ้าเข้าใจและยอมรับข้อตกลงข้างต้นและขอรับรองว่าข้อความข้างต้นเป็นความจริง
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ทุกประการหากปรากฏภายหลังว่าข้าพเจ้าให้ข้อมูลท่ีเป็นเท็จและก่อให้เกิดความเสียหาย
แก่บุคคลใด หรือสำนักงานประกันสังคม ข้าพเจ้าเป็นผู้รับผิดชอบในความเสียหายท่ีเกิดขึ้น 

5 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
6 ระบบแสดงรายละเอียดการเปล่ียนสถานพยาบาล  

6.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
7 ระบบแสดงแจ้งเตือน “ทำรายการสำเร็จ” 

7.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  

หากต้องการยกเลิกการเปลี่ยนสถานพยาบาล 

8 ผู้ประกันตนคลิกเมนูเปล่ียนสถานพยาบาล 
8.1 ระบบแสดงรายละเอียดเปล่ียนสถานพยาบาล 

8.2 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  เพื่อยกเลิกการเปล่ียนสถานพยาบาล 
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1.5 สมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 39 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 39 
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ภาพท่ี 32 : หน้าจอสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 39 
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คำอธิบาย 

1 คลิกเมนูสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 39 
2 คลิกยอมรับข้อตกลงและเงื่อนไขการเป็นผู้ประกันตนตามมาตรา 39 

2.1 ขณะยื่นคำขอ ข้าพเจ้ามีการรับรู้ มีสติสัมปชัญญะครบถ้วนถ้วนสมบูรณ์ 
2.2 ขณะยื่นคำขอ ข้าพเจ้าไม่ได้นอนพักรักษาตัวเป็นผู้ป่วยใน ณ สถานพยาบาลใดๆ 
2.3 ข้าพเจ้าเข้าใจและยอมรับข้อตกลงข้างต้น 

3 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  ระบบแสดงหน้ากรอกข้อมูลท่ีอยู่ท่ีสามารถติดต่อได้ 
4 ผู้ประกันตนกรอกข้อมูลท่ีอยู่ท่ีสามารถติดต่อได้ 
5 ผู้ประกันตนคลิกรับรองว่าข้อความข้างต้นเป็นความจริงทุกประการ 

5.1 ขอรับรองว่าข้อความข้างต้นเป็นความจริงทุกประการ 
5.2 คลิกข้อควรทราบก่อนการสมัคร (คลิก) 

6 ระบบแจ้งเตือนข้อควรทราบก่อนการสมัคร 

6.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  

7 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
8 ระบบแสดงหน้าสรุปข้อมูลการสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา39  

9.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
9 ระบบแจ้งเตือน “บันทึกข้อมูลสำเร็จ” 

10.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
10 ระบบแสดงหน้าผลการยื่นขอสมัครเป็นผู้ประกันตนมาตรา 39 
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1.6 กองทุนเงินทดแทน 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอกองทุนเงินทดแทน 

 

 
ภาพท่ี 33 : หน้าจอกองทุนเงินทดแทน 

คำอธิบาย 

1 ผู้ประกันตนคลิกเมนูกองทุนเงินทดแทน 
2 ระบบไปท่ีระบบกองทุนเงนิทดแทน 
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1.7 ข้อมูลใบเสร็จรับเงินอิเล็กทรอนิกส ์

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอข้อมูลใบเสร็จรับเงินอิเล็กทรอนิกส์ 

 

 
ภาพท่ี 34 : หน้าจอข้อมูลใบเสร็จรับเงินอิเล็กทรอนิกส์ 

คำอธิบาย 

1 ผู้ประกันตนคลิกเมนูข้อมูลใบเสร็จรับเงินอิเล็กทรอนิกส์ 
2 ระบบไปท่ีระบบข้อมูลใบเสร็จรับเงินอิเล็กทรอนิกส์ 
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1.8 ข้อมูลการส่งเงินสมทบ 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอข้อมูลการส่งเงินสมทบ 
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ภาพท่ี 35 : หน้าจอข้อมูลการส่งเงินสมทบ 

คำอธิบาย 

1 ผู้ประกันตนคลิกเมนูข้อมูลการส่งเงินสมทบ 
2 ระบบแสดงหน้าข้อมูลการส่งเงินสมทบ 

2.1 ผู้ประกันตนคลิกเลือกแถบมาตรา 33/39 หรือ แถบมาตรา 40 
2.2 ระบบแสดงช่ือ-นามสกุล 
2.3 เลขท่ีบัตรประชาชน 
2.4 ผู้ประกันตนคลิกเลือกปี 

2.5 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  เพื่อค้นหาข้อมูลการส่งเงินสมทบ 
3 ระบบแสดงรายการข้อมูลการส่งเงินสมทบ 
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1.9 ประวัติการใช้สิทธิประโยชน์ทดแทน 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอประวัติการใช้สิทธิประโยชน์ทดแทน 
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ภาพท่ี 36 : หน้าจอข้อมูลประวัติการใช้สิทธิประโยชน์ทดแทน 

คำอธิบาย 

1 ผู้ประกันตนคลิกเมนูข้อมูลประวัติการใช้สิทธิประโยชน์ทดแทน 
2 ระบบไปท่ีระบบประวัติการใช้สิทธิประโยชน์ทดแทน 
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1.10 การคำนวณเงินสงเคราะห์ชราภาพ 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอการคำนวณเงินสงเคราะห์ชราภาพ 
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ภาพท่ี 37 : หน้าจอการคำนวณเงินสงเคราะห์ชราภาพ 

คำอธิบาย 

1 ผู้ประกันตนคลิกเมนูการคำนวณเงินสงเคราะห์ชราภาพ 
2 ระบบไปท่ีการคำนวณเงินสงเคราะห์ชราภาพ 
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1.11 ประวัติการทำธุรกรรมผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอประวัติการทำธุรกรรมผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 

 

 
ภาพท่ี 38 : หน้าจอประวัติการทำธุรกรรมผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 

คำอธิบาย 

1 ผู้ประกันตนคลิกเมนูประวัติการทำธุรกรรมผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
2 ระบบไปท่ีประวัติการทำธุรกรรมผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
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1.12 สถานะการทำธุรกรรม มาตรา 33/39 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอสถานะการทำธุรกรรม 

 

 
ภาพท่ี 39 : หน้าจอสถานะการทำธุรกรรม 

 



 
  

 

 

 หน้า 147 

 

คำอธิบาย 

1 ผู้ประกันตนคลิกเมนูสถานะการทำธุรกรรม 
2 เงื่อนไขการค้นหาข้อมูลธุรกรรม 

2.1 วันท่ีทำรายการ 
2.2 ถึงวันท่ี 
2.3 ประเภทธุรกรรม 
2.4 สถานะของธุรกรรม 
2.5 หมายเลขธุรกรรม 

3 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  เพื่อค้นหาข้อมูล 

4 ผู้ประกัตนคลิกปุ่ม  เพื่อล้างข้อมูลการค้นหา 
5 ระบบแสดงรายการข้อมูลธุรกรรม 

5.1 ผู้ประกันตนคลิกดูรายละเอียดธุรกรรมได้ 
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บทที่ 2  
ชำระเงินสมทบ มาตรา 40 

 
2.1 ชำระเงินสมทบ มาตรา 40 

วัตถุประสงค์ของหน้าจอ : แสดงหน้าจอชำระเงินสมทบ มาตรา 40 
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 หน้า 150 

 

 

 
ภาพท่ี 40 : หน้าจอชำระเงินสมทบ มาตรา 40 

คำอธิบาย 

1 ผู้ประกันตนคลิกเมนูชำระเงินสมทบมาตรา 40 
2 ผู้ประกันตนคลิกเลือกงวดเดือนท่ีต้องการจ่ายเงินสมทบ 

2.1 สามารถเลือกงวดเดือนท่ีต้องการจ่ายเงินสมทบได้ 
2.2 หรือคลิกเลือกงวดเดือนท้ังหมดท่ีต้องการจ่ายเงินสมทบได้ 

3 ระบบแสดงยอดเงินท่ีต้องชำระ 
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4 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม   
5 ระบบแสดงหน้าสรุปข้อมูลการชำระเงินสมทบมาตรา 40 

5.1 ผู้ประกันตนคลิกปุ่ม  
6 ระบบแสดงรายละเอียดการชำระเงินสมทบมาตรา 40 

6.1 ผู้ประกันตนแสกน QR CODE เพื่อชำระเงินสมทบ มาตรา 40 

7 ผู้ประกันตนกดปุ่ม  เพื่อกลับสู่หน้าหลัก 

 
 


